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POLITICA INTEGRATA DEL SISTEMA DI GESTIONE AZIENDALE 
 
La Direzione di Progold S.p.A. si impegna a organizzare e gestire tutte le attività aziendali con un 
forte orientamento al mercato e al cliente, nel pieno rispetto delle normative vigenti nei Paesi in 
cui opera. La strategia aziendale è incentrata sull’adozione di un approccio basato sul “risk-
based thinking” (RBT), per garantire un’efficace gestione dei rischi e sfruttare le opportunità 
rilevate. 
Progold S.p.A. gestisce il proprio business attraverso procedure condivise, adottando un 
comportamento etico verso tutte le parti interessate e promuovendo una cultura di rispetto, 
trasparenza e responsabilità. 
 
CAMPO APPLICAZIONE 
Ricerca e sviluppo, progettazione e produzione di leghe e madre leghe tramite fusione, di polveri 
metalliche preziose utilizzate per la realizzazione di paste saldanti, nonché vendita delle stesse 
polveri. Produzione, su specifica del cliente, di semilavorati in metallo prezioso tramite 
tecnologie di Additive Manufacturing (AM). 
 
SITO DI APPLICAZIONE 
Gli standard di gestione adottati da Progold S.p.A. si applicano ai siti aziendali dove essa opera. 
 
OBIETTIVI AZIENDALI 
Progold S.p.A. si propone di raggiungere e mantenere elevati standard qualitativi, ambientali, di 
sicurezza e di protezione delle informazioni attraverso: 

1. Sistema di Gestione Integrato: applicare e mantenere un sistema di gestione conforme 
alle norme UNI EN ISO 9001, UNI EN ISO 14001, ISO 45001, ISO/IEC 27001 e UNI CEI 
EN ISO/IEC 17025 per le attività di laboratorio accreditate, come riferimenti per garantire 
qualità, sostenibilità, sicurezza, protezione delle informazioni e affidabilità dei risultati di 
prova. 

2. Formazione e Coinvolgimento: fornire formazione continua a tutto il personale per 
incrementare le competenze e la consapevolezza in materia di qualità, ambiente, 
sicurezza e sicurezza delle informazioni, promuovendo un coinvolgimento attivo e 
costante. 

3. Ricerca e Sviluppo: investire in tecnologie avanzate e sostenibili, e in ricerca e sviluppo 
orientati al mercato, per soddisfare le esigenze dei clienti e migliorare costantemente i 
prodotti e servizi offerti. 

4. Prevenzione e Miglioramento Continuo: prevenire infortuni sul lavoro, ridurre l’impatto 
ambientale, proteggere le informazioni e soddisfare il cliente consegnando prodotti 
conformi alle specifiche. Monitorare le prestazioni aziendali attraverso obiettivi chiari e 
misurabili, implementando azioni correttive e preventive per assicurare il miglioramento 
continuo. 
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IMPEGNO PER LA QUALITÀ 
Progold S.p.A. adotta un sistema di gestione della qualità volto a: 

• Ricercare e rispondere alle esigenze del cliente, garantendo prodotti conformi alle 
specifiche richieste e mantenendo alti standard qualitativi in ogni fase del processo 
produttivo. 

• Migliorare continuamente le prestazioni del prodotto, offrendo un servizio clienti e 
assistenza tecnica efficienti e rispondendo tempestivamente ai feedback del mercato. 

• Investire in tecnologie e macchinari avanzati per mantenere e migliorare i processi 
produttivi e assicurare la conformità dei prodotti alle esigenze dei clienti. 

• Promuovere la ricerca e lo sviluppo orientati al mercato, al cliente e alle nuove 
tecnologie per anticipare le richieste del settore e proporre soluzioni innovative. 

• Collaborare attivamente con tutte le parti interessate critiche e costruire un network 
informativo efficace per supportare la gestione aziendale. 

 
IMPEGNO PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 
La gestione della salute e sicurezza sul lavoro (SSL) è un aspetto fondamentale della politica 
aziendale di Progold S.p.A., per la quale: 

• Tutti i livelli aziendali, dal Datore di Lavoro ai singoli lavoratori, sono responsabili della 
SSL secondo le proprie competenze e attribuzioni. 

• La SSL e i relativi risultati sono parte integrante della gestione aziendale e delle strategie 
operative. 

• L’azienda si impegna a garantire un ambiente di lavoro sicuro, a prevenire infortuni e a 
promuovere un approccio proattivo alla sicurezza, investendo nelle risorse umane e 
strumentali necessarie. 

• La Direzione definisce periodicamente gli obiettivi di salute e sicurezza sul lavoro e i 
relativi programmi di attuazione, diffondendoli a tutto il personale per garantire la 
massima consapevolezza e il coinvolgimento. 

• È promossa la partecipazione attiva dei lavoratori, anche attraverso i loro rappresentanti, 
al fine di migliorare costantemente la sicurezza e la salute sul lavoro. 

 
IMPEGNO PER LA TUTELA AMBIENTALE 
Progold S.p.A. riconosce la tutela ambientale come parte integrante della propria strategia 
aziendale e una responsabilità sociale verso le generazioni future. L’azienda adotta un sistema 
di gestione ambientale conforme alla norma UNI EN ISO 14001 e si impegna a: 

• Rispettare tutte le normative ambientali vigenti e gli accordi sottoscritti con le parti 
interessate, prevenendo l’inquinamento e riducendo progressivamente l’impatto 
ambientale delle proprie attività, prodotti e servizi. 

• Ottimizzare l’uso dell’energia attraverso l’adozione di tecnologie e apparecchiature ad 
alta efficienza energetica, come sistemi di illuminazione avanzati, e migliorare la 
configurazione dei processi produttivi. 

• Considerare gli impatti ambientali in modo precauzionale in fase di progettazione, 
acquisto e introduzione di nuovi processi, prodotti e servizi, scegliendo soluzioni che 
riducano al minimo l’impatto ambientale anche oltre il semplice criterio economico. 
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• Valutare e garantire l’adeguatezza delle risorse umane, tecniche ed 

economiche necessarie al raggiungimento degli obiettivi strategici ambientali, 
promuovendo il miglioramento continuo. 

• Sensibilizzare e coinvolgere fornitori e partner commerciali sui temi ambientali, 
privilegiando coloro che operano con sistemi di gestione ambientale certificati, utilizzano 
tecnologie ecocompatibili e praticano uno smaltimento rifiuti conforme alle normative. 

• Promuovere la raccolta differenziata e la gestione ottimale dei rifiuti generati, integrando 
la prospettiva del ciclo di vita del prodotto anche nelle scelte di packaging e logistica. 

• Utilizzare processi produttivi e materie prime che riducano al minimo l’impatto 
ambientale, incoraggiando l’impiego di materiali riciclati secondo la norma ISO 14021. 

• Monitorare e migliorare continuamente le performance ambientali attraverso indicatori 
chiave e audit regolari, per rendere più sostenibile l’intero ciclo di vita dei prodotti.  

• Ridurre le emissioni di CO₂ e altri inquinanti ottimizzando l’uso delle risorse e adottando 
tecnologie a basso impatto ambientale, in linea con la norma ISO 14064-1. 

• Mantenere relazioni trasparenti e collaborative con tutte le parti interessate, 
comunicando in modo chiaro le proprie politiche e i propri risultati in ambito ambientale. 

 
IMPEGNO PER LA SICUREZZA DELLE INFORMAZIONI 
Progold S.p.A. riconosce la sicurezza delle informazioni come fattore strategico e competitivo. 
Per questo si impegna a implementare un Sistema di Gestione per la Sicurezza delle 
Informazioni (SGSI) conforme alla norma ISO/IEC 27001. Gli impegni includono: 

• Assicurare la confidenzialità, l’integrità e la disponibilità delle informazioni aziendali e dei 
clienti. 

• Identificare, valutare e trattare i rischi informatici attraverso un processo strutturato di 
gestione del rischio. 

• Garantire il rispetto delle normative in materia di protezione dei dati, inclusi GDPR e altri 
requisiti legali. 

• Promuovere una cultura della sicurezza informatica attraverso formazione, 
comunicazione e consapevolezza. 

• Proteggere le infrastrutture, i sistemi e i dati da minacce interne ed esterne con misure 
tecniche, logiche e fisiche. 

• Gestire efficacemente gli incidenti informatici attraverso procedure di risposta, 
registrazione e analisi. 

• Monitorare costantemente le performance del SGSI e attuare azioni di miglioramento 
continuo. 

• Integrare la sicurezza delle informazioni nel Sistema di Gestione Integrato aziendale. 
 
IMPEGNO PER IL LABORATORIO ACCREDITATO E LA ISO/IEC 17025 
Progold S.p.A., per le attività di prova svolte dal proprio laboratorio, si impegna a operare in 
conformità alla norma UNI CEI EN ISO/IEC 17025 e ai requisiti stabiliti dall’Ente di 
accreditamento Accredia, assicurando che tutte le attività siano svolte secondo principi di: 

• imparzialità, prevenendo qualsiasi pressione commerciale, finanziaria o interna che 
possa influenzare i risultati; 

• competenza tecnica, attraverso la qualificazione continua del personale e l’impiego di 
metodi adeguati; 
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• affidabilità dei risultati, mediante il controllo dei processi di prova, la 
taratura delle apparecchiature e la valutazione dell’incertezza di misura 
ove applicabile; 

• riservatezza, tutelando le informazioni e i dati dei clienti; 
• conformità ai requisiti di accreditamento, garantendo il rispetto continuo delle 

prescrizioni applicabili; 
• miglioramento continuo, attraverso monitoraggi periodici, audit interni e riesami della 

Direzione. 
La Direzione garantisce che il personale del laboratorio operi libero da condizionamenti indebiti 
e sia pienamente consapevole dell’importanza delle proprie attività per la qualità e l’affidabilità 
dei risultati emessi. 
 
MONITORAGGIO E COMUNICAZIONE DEGLI OBIETTIVI 
La Direzione di Progold S.p.A. definisce periodicamente obiettivi specifici per qualità, ambiente, 
sicurezza sul lavoro e sicurezza delle informazioni, ne verifica l’applicazione e l’efficacia e 
diffonde i risultati a tutto il personale. L’azienda comunica la propria politica integrata a tutti gli 
stakeholder, promuovendo una crescita sostenibile, sicura e responsabile. 
Progold S.p.A. si impegna a migliorare continuamente le proprie prestazioni, a garantire la 
sicurezza e la qualità del lavoro, a proteggere l’ambiente e le informazioni trattate, integrando 
questi valori come pilastri fondamentali della propria gestione aziendale e delle strategie di 
sviluppo futuro. 
 
27.04.2026 

Docusign Envelope ID: BE699FD5-A254-452F-AE9D-AC57AF3216B4




